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ESTÁNDARES SEGÚN NIVEL DE 
COMPLEJIDAD DE UNIDADES 

NEONATALES

BAJA COMPLEJIDAD

Básicos: 2 A 3 cunas 
por 1000 RNV

MEDIANA COMPLEJIDAD

Básicos / Intermedio: 6 cunas 
por 1000 RNV.

Intensivo: 1 cunas por 1000 RNV

ALTA COMPLEJIDAD

Básicos: 2 cunas por 1000 
RNV.

Intermedio: 4 cunas por 1000 
RNV.

Intensivo: 1,5 a 2 cunas por 
1000 RNV

Para calcular los RNV se usa estimación por área de referencia



RR HH SEGÚN NIVEL DE COMPLEJIDAD

BAJA COMPLEJIDAD

Médicos: Disponible 24 
hrs, capacitado en 
reanimación CP

Enf. o Mat.: Disponible 
y capacitada en at. 
Neonatal y reanimación 
CP

Aux Enf o Téc Param: 

• Básico: 1 x  6 - 8 
cupos 

MEDIANA COMPLEJIDAD

Médicos: Pediatra 
residente, capacitado en 
neonatología y  reanimación 
CP. Neonatólogo accesible 
para consulta.

Enf. o Mat.: Capacitada en 
at. Neonatal y reanimación 
CP

Básico: 1 x 8 a 10  cupos
• Intermedio: 1 x 6 cupos
• Intensivo: 1 x 3 cupos

Aux Enf o Téc Param: 
• Básico: 1 x 6 cupos
• Intermedio: 1 x 4 cupos
• Intensivo: 1 x 3 cupos

ALTA COMPLEJIDAD

Médicos: Pediatra residente 24 hrs.  
capacitado en reanimación CP. Acceso a 
subespecialidad pediátrica. Neonatólogo 

•Básico/ Intermedio: 22 horas diurnas 
pediatra x 6 cupos.

•Intensivo: 22 horas diurnas neonatólogo 
x 3 cupos y Neonatólogo accesible para 
consulta.

Enf. o Mat.: Disponible y capacitada en at. 
Neonatal y reanimación CP
• Básico: 1 x 8 a 10  cupos
• Intermedio: 1 x 6 cupos
• Intensivo: 1 x 3 cupos
8 horas diarias Enf. o Mat. X cada 20 

cupos del Servicio.

Aux Enf o Téc Param: 
• Básico: 1 x 6 cupos
• Intermedio: 1 x 4 cupos
• Intensivo: 1 x 3 cupos



EQUIPAMIENTO SEGÚN NIVEL DE COMPLEJIDAD

BAJA COMPLEJIDAD

•Cuna Radiante
•Ambú
•Oxígeno
•Aspiración
•Monitor de saturación 
•Fototerapia
•Equipo de reanimación
•Acceso a laboratorio 
básico y banco de sangre.

MEDIANA COMPLEJIDAD

•Lo de baja complejidad más

•Oxigeno y CPAP nasal

•Equipos para, cateterismo 
umbilical, eritroféresis.

•Fototerapia

•Equipo de cuidado intensivo

• Acceso a laboratorio y banco 
de sangre las 24 hrs.

• Sistema de seguimiento post 
alta (poli de seguimiento).

ALTA COMPLEJIDAD

•Lo de mediana complejidad 
más

•Equipo de cuidado intensivo

•Oxigeno y CPAP nasal

• Imageneología portátil 
(radiología y eco cerebral) 

• Ecocardiografía

• Acceso a Scanner

• Ecografía abdominal

• Disponibilidad de cirugía grl. 
pediátrica 

• Oxímetro continuo

• AABR

•Con laboratorio y banco de 
sangre las 24 hrs.

• Sistema de seguimiento post 
alta (poli de seguimiento).

EQUIPO DE CUIDADO INTENSIVO

•Ventilador mecánico 

•Monitores multiparámetros
•Bomba infusión
•Ventilador alta frecuencia 

TRANSPORTE: Se requiere un sistema organizado
Referencia/contrareferencia



OTROS RR HH SEGÚN NIVEL DE COMPLEJIDAD

BAJA COMPLEJIDAD

Aux Servicio: para 
estafeteo

MEDIANA COMPLEJIDAD

Otros Profesionales:

• Kinesiólogo

Aux Servicio: para 
estafeteo

Secretaria

ALTA COMPLEJIDAD

Médicos: acceso a sub especialidades 
pediátricas tales como: 

• Broncopulmonar

• cirugía infantil

• oftalmología

• neurología

• cardiología

• otorrinolaringología

Otros Profesionales:

• Kinesiólogo

• Terapéuta Ocupacional

• Psicólogo

Aux Servicio:  para estafeteo

Secretaria



ORGANIZACIÓN SEGÚN NIVEL DE COMPLEJIDAD

BAJA 
COMPLEJIDAD

• Corresponde a una 
Unidad.

• Cuenta con un 
médico y enfermera 
o matrona 
encargado de 
unidad.

MEDIANA COMPLEJIDAD

• Corresponde a una 
Unidad.

• Cuenta con un médico 
pediatra con capacitación 
en neonatología o 
neonatólogo y enfermera o 
matrona encargado de 
unidad.

ALTA COMPLEJIDAD

• Corresponde a un 
Servicio Clínico.

• Cuenta con un médico 
neonatólogo y enfermera 
o matrona jefe de servicio.



DIRED

Clasificación de Unidades/servicios de 
neonatología por niveles

Se utiliza para ello la CONJUGACIÓN de las  siguientes 
variables: 

•· N° de partos atendidos en el hospital
•· Distancia a centros de derivación de mayor capacidad.
• Accesibilidad geográfica.
• Capacidad instalada.(RRHH, RRFF,) 
• Radio de acción (recepción de derivaciones)
• Necesidades del Sistema Público.



HOSPITALES SEGÚN N°DE PARTOS

161total
114001 - 8500
132500 - 4000
211000 - 2500
14501 - 1000
54101 - 500

480 - 100

N°HospitalesN°Partos



Unidades/Servicios de Atención Neonatal 
de Baja Complejidad

21total
121501 - 2500
91001 - 1500

N°HospitalesN°Partos



DIRED

UNIDADES/SERVICIOS DE NEONATOLOGÍA DE BAJA 
COMPLEJIDAD:

Oferta de prestaciones:
• Atención de RN con patología de baja complejidad: 
Cuidados básicos y manejo (termorregulación, fototerapia, 
glicemias límites). 
• Prematuros > 35-36 eg. estables.
• Reanimación inmediata (si es necesario) de la madre y 
del RN con problemas en espera de traslado.
• Contrareferncia de niños desde centros de mayor 
complejidad.
• Asegurar la continuidad asistencial de la madre y el 
recién nacido después del alta (policlínicos de 
seguimientos).

Ubicadas Generalmente en 
Hospitales  con 1000 a 2500RNV



UNIDADES/SERVICIOS DE NEONATOLOGÍA 
DE MEDIANA COMPLEJIDAD:

9total

92501 - 3500

N°HospitalesN°Partos
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UNIDADES/SERVICIOS DE NEONATOLOGÍA DE 
MEDIANA COMPLEJIDAD:

Oferta de prestaciones:
1. Lo que corresponde al nivel de baja complejidad, más
2. At. a los RN con patologías tales como:
• Prematuros de > 28 SG o > 1000 g de peso al nacer
• RNV con patologías de mediana complejidad, es decir, 

con problemas que se espera que se resuelvan 
rápidamente y sin necesidad de especialistas.

• RN con ventilación mecánica por breves periodos de 
tiempo (criterio: 24 h aprox). 

• Contrareferencia de RN para estadía después del retorno 
de UCIN.

Ubicadas Generalmente en Hospitales
Entre 2500 y 3500 RNV



UNIDADES/SERVICIOS DE NEONATOLOGÍA DE 
MEDIANA COMPLEJIDAD:

Oferta de prestaciones:
• Cirugías menores a RN
• Estabilizar un RN < 1.000g o < 28 semanas antes de 
su traslado a centros de mayor complejidad.
• Brindar apoyo a los hospitales de baja complejidad.
• Asegurar la continuidad asistencial de la madre y el 
recién nacido después del alta. (policlínico de 
seguimiento)



UNIDADES/SERVICIOS DE NEONATOLOGÍA 
DE ALTA COMPLEJIDAD:

15total

55001 - 8500

64001 - 5000

43500 - 4000

N°HospitalesN°Partos



UNIDADES/SERVICIOS DE NEONATOLOGÍA DE 
ALTA COMPLEJIDAD:

Oferta de prestaciones:
• Lo que corresponde al nivel de mediana complejidad, 

incluyendo la baja complejidad de los RNV de su área 
de acción más

• Atención neonatal a: Prematuros de < 28 SG o < 1000 g,
• RN con necesidad de ventilación mecánica convencional
• RN con anomalías congénitas necesitan especialista.
• At. a RN con problemas quirúrgicos y  la posibilidad de 

realizar procedimientos más complejos como drenaje 
pleural, cateterismo umbilical y/o central percutáneo.

Hospitales Generalmente entre 
3500 a 8500  RNV



UNIDADES/SERVICIOS DE NEONATOLOGÍA DE 
ALTA COMPLEJIDAD:

Oferta de prestaciones:

• Posibilidad de realizar cirugía neonatal en hospitales que 
dispongan de Servicio de Cirugía Infantil dentro del mismo 
hospital.
• Dar soporte a los hospitales de nivel  de Baja y Media 
Complejidad.
• Asegurar la continuidad asistencial de la madre y el 
recién nacido después del alta (poli de seguimiento)


